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غ الاؿزغار١جٟ اٌظذ١خ ٌٍم١بصاد اٌغ٠بص٠خ ١اثغ اٌظوبء الاططٕبػٟ فٟ سٍك اٌزفى      

 ّٔٛطج ِمزغح –الإؿزغار١ج١خ  بالإػّبي ٌٍٛطٛي ٌم١ّخ اٌّضبفخ ٌؼّب١ٌزٙ دٌّٕظّب

 

 إعداد الباحثان

 جامعة جرش  -مشارك  أستاذعبد المنعم  د. إسامة     جامعة جرش مشارك أستاذ ةالحوامدثروت محمد د.

الريادية   و  المطللةا الريةرل ال حةت  ام مةام  المطظمةات االية  السة دة    ة    الملخص: حظيت القيادة      
حاس هةةا ىلةةا ةيةةادة  م لةةت ايةةر ا ةة را يسر ي ظيةةر   ظيةةر الظةةر م المحيلةة   هةةا م   مةة  مطةةا  سةةا  ا م مةةام 

 ةةارا الظةةر م ال يايةة  الملقةةدة المحيلةة    لةةت  م ضةة ا القيةةادة  الرياديةة  و  الريةةر اي ةة را يسر    ةة    
مطةا  المطظمات م  الم مثل     ةر   ظةامرة الل لمة    ا ة  ةاد الملراةر  ال قةدم ال يط لة سر  الةول ةةد ي مثة 

   قرارما ا   مراري ها  لياتآىلا ال حث ا  لول داع  لت القيادات  مطظما ها  ا  قطيات الويا  ا  لطاار 
  مة  القةادة الريةاديي  امة فت  ةرات ال حرية  الريةرل   االم   طاا ر ريادل. لولت اةا  مة  الم  ةةع   ار ظ 

ام لمطظمةا هم اة  الةا ا ة لداد ل ظييةر ال ضةع القةا أيضا  الول يمث  أمرا مهما ار القيادة الريادي   ا  يي ط ا 
  ال ةر مة  الم  ةةع أ  ية  الم لة رة   قطيةات ال يط ل سلأخةومم لرة   ولت ا  لريا ي ي راتلريا أحداث  ظي

املةت الدرا ة  الحالية  الةا لةولت   اادمم الا  حقيا رؤى مطظما هم لل     للريادي  المحلي    اللالمية  
ر ا  ةة را يسر ال ةةحيق للقيةةادات الرياديةة  لمطظمةةات ايامةةا  يةةاثةةر الةةويا  ا  ةةلطاار اةةر خلةةا ال ري ملراةة 

 اي  را يسي  الا الم   ى المحلر  اللالمر.لل     لقيم  المضاا  للمالي ها 
 

 8اٌم١بصاد اٌغ٠بص٠خ8ِٕظّبد الإػّبي اٌىٍّبد الافززبد١خ8 اٌظوبء الاططٕبػ8ٟ اٌزفىغ الاؿزغار١جٟ

 

 :ألمقدمه

يرسع ال ل ر الداام للملي  القيادة ىلا ال لر الدؤ   لمطظمات الأاما  لمسا ه  المسه    ايحداث غير 

الم  ةل م  موا ما ي لل   س د ةادة ى  را يسي  م  الا م   ى اا  م  اي داام  ال ريير الخفق 

طساح المطظمات الا   ار  لي   ر   م  ق   مطظما هم  يحدد    دة  درسات ا ساه الأاما  ايهام  يل مد

اللوي  ير    ضر رة الأخو  ال قطيات ال يط ل سي     وات الرير الريادل الم ل رالقيادات اي  را يسي  

القيادات اي  را يسي    يق د  ها ا طمي هام محا ل     الويا  ا  لطاار الريادل  الم ل رة   ال ر   س د

  القيادات الأدطا يولتم ىو  ش رت سميع القيادات ار ال  سه  الرؤيا الم   يات اللليا ار ايدارة اقلم  

اي  را يسي م  يش ري   أيضا  ار  ضع الخل  اي  را يسي   ما يط سم مع أمدام المطظم   يخدم م الحها 

ر  ال  الم ل رة  يط ل سيا  مما ي  دار موا م اي  ها لل ل رات  ال يط ل سي  الريري   ار  يا  الأاما 

  الول   م يؤثر الا  يا   المطظم    امليا ها ا   را يسي    الويا  ا  لطاار الريادل مطا  س د 

 .الم  ق لي 

القياداتم  محا ل   حديد الررص الريادي  ال ر    ليع  ي  الريادي  ضر ري  م  أس  ةيامالومط ت ةد اد  

 الأ  اق السديدةم   لد اامف  مهما  ار دام املي   المطظم   لق  ها م  خف   ل ير ال لع  الخدمات السديدة

  الول يؤدل ار الطهاي  لخلا ةيم  مضاا  حقيقي    يام  أايار   ميم المط ج السديدم  ا ل  ام   طريوما

  للمليا ها اي  را يسي  الا الم   ى المحلر   اللالمر .

 ل الر:مشيل  الدرا  :   س د مشيل  الدرا    ال  اؤ  الراي ر ا



ر ا   را يسر ال حيق للقيادات الريادي  لمطظمات يم  ي سد  اثر للويا  ا  لطاار ار خلا ال ري    

 .اياما  لل     لقيم  المضاا  للمالي ها اي  را يسي  

 ارضي  الدرا  :  طا  الا   ا  مشيل  الدرا   اا  ارضي  الدرا     مح ر  ما يا ر:

ر ا   را يسر ال حيق للقيادات الريادي  لمطظمات اياما  يا  لطاار ار خلا ال ري  ي سد  اثر للويا  

 لل     لقيم  المضاا  للمالي ها اي  را يسي  

 أمدام الدرا   :  هدم  الدرا   ىلا:

 يادة المَلرا  لدى القيادات الريادي  لمطظمات اياما  ا  مره م  أط اا اي داا ال قطر ال يط ل سر  م  .1

  الويا  ا  لطاار     . ة مطا الم س د

ر ا   را يسر ال حيق للقيادات ي حَديد   حَلي  اللفة )ال أثير(  ي   الويا  ا  لطاار ار خلا ال ري .2

 الريادي  لمطظمات اياما  لل     لقيم  المضاا  للمالي ها اي  را يسي  . 

 

 مطهج الدرا   :

لم ض ا  Analytical Descriptive Approachاا مدت الدرا   الا المطهج ال  رر ال حليلر 

الدرا  م  موا المطهج ملم    ه ار يثير م  ال ح ث  الدرا ات م خا    لت ال ر   طا   ظ امر اس مااي  

مي  الم خ    م م حيث  م ايلفا الا ادد م  ال ح ث  الدرا ات المطش رة ار الد ريات  المسفت اللل

 يولت المطش رة الا ش ي  ا ط رطت م  ايضاا  ىلا ايلفا الا  السه د الد لي   اللر ي  للم اسه  موه 

 الظامرة م  أخضلت لل حلي   المطاةش   ما يخدم أمدام الدرا  .

   Artificial Intelligenceمره م الللمر  الريرل للويا  ا  لطاار ال

ه م الريرل الريادل يسد ا  موا الللم يلم  الا حقيق   اهم ل يل  الويا  ايط اطر الم مل    هوا المر

ا  لريا ام   رامج للحا   الآلر ةادرة الا محاياة ال ل ت ايط اطر الم  م  الويا      لولت اا  

ا   رامج ال لريم الريرل للويا  الويا  ا  لطاار ي س د  اط   ) أحد  ل يقات الحا   ا لر يه م   ط

ةادرة الا درا     طريو الطشالات الم يررة ال ر يق م  ها ا ط ا  (    لولت يهدم موا الللم الا اهم 

اللمليات الومطي  الملقدة ال ر يق م  ها اللق  ال شرل أثطا  ممار  ه للملي  ال ريير    م  ثم  رسم  موه 

 يد م  ةدرة الحا   ا لر الا ح  المشيفت اللمليات الومطي  الا ما ي ا يها م  امليات محا  ي   

الا أ  الويا  ا  لطاار ما م  ى  درا    )  Stair & Reynoldsالملقدة . لولت ي را ي  م  ) 

   ميم أطظم  أ  أسه ة    ر ال يا  المحيل   ها لير    رم   راات  حاير ال  راات ال شري  

(Stair & Reynolds , 2006 : 47 يلرم أ    )   ( الويا   5:  2008يضا ) القره غ لر

ا  لطاار  أطه درا   القدرات الريري  م  خف  ا  خدام الطماوج الحا   ي   الول يه م  لريق  

محاياة  ريير ا ط ا    يما ارم الويا  ا  لطاار الا أ  مطالت الللم الول ي حث ار ييري  سل  

 ( . 4:  2009 ايل    ريق  اة  مطهم ) رالحا   يؤدل الأاما  ال ر يؤديها ال شر  ل

لظ  المحاياة ما ي  ال ل ت ايط اطر الم  م  الويا  ما ي   هى  موا الللم   س د   حثا   يرى ال ا

  ال     للريادي  الريري  للح     الم  خدم  م  ة   الشريات  هالحا   الآلر  الهدم م   مط

  اللالمي .الهادا  للريادي  المحلي  المطظمات 

 أممي  الويا  ا  لطاار :  س د أممي  الويا  ا  لطاار لأل شري  م  خدم  له  ما يلر:



 (    س د  ال الر : 78:  2009(   ) الر يمر    166:  2005) ا د الط ر   

    خدم أ ل   مقار  للأ ل   ال شرل ار ح  المشيفت الملقدة  .1

     را  االي    لام  مع الررضيات  شي  ي  ام    دة .2

  س د ح  م خ ص لي  مشيل   لي  اا  م ساط   م  المشاي   .3

  لم   م   ى المر  ا  شارل ثا ت   ي و و   .4

  لالج ال ياطات الرم ي  غير الرةمي  م  خف  امليات ال حلي   المقارط  المطلقي   .5

 ىثارة أايار سديدة  ؤدل الا ا   يار  .6

  خليد الخ رة ال شري   .7

 ر م  ط خ  م  الطظام  ل ض ا  الخ ارة   اير أيث .8

 غيا  الشل ر  ال ل   المل   .9

  قليص ا ا ماد الا الخ را  ال شر  .10

 ا ة  اد ار الطرقات   قلي  السهد ال شرل الم و    .11

 خ ااص الويا  ا  لطاار : 

ما ل قت ضم   رمس  حا   ي  حيث يمي  أ     م موه  ىواى  للويا  ا  لطاار خ ااص ممي ة 

 (  4:  2008الأطظم   أطها ويي   م  أمم موه الخ ااص : )  ير   

 (  Symbolic Representation  مثي  الملرا    ا ل  الرم   )  .1

موه م  أ لا خ ااص  رامج الويا  ا  لطاار  الم  خدم  م  ةي  الشريات ىو اطها   لام  اام  مع 

لظم ح ا ي  الي م ال ر   لام  مع اليميات رم   غيا اددي   موا ايس ما م  ملر م  مق    ار م

 اللددي   الأرةام . 

 (   Knowledge Representationىمياطي   مثي  الملرا  )  .2

ى   رامج الويا  ا  لطاار الا ايس ال رامج ايح ااي   ح  ل الا أ ل   ل مثي  الملل مات او    خدم 

 اللفةات  ي  موه   Facts ضم  الحقااا مييل  خا   ل  م الملرا   حيث   ضم  موه الهييل   

 داخ  الشريات المل ق  لها .  Rules الق ااد ال ر  ر ل موه اللفةات   Relationship الحقااا 

 (   using of experience ا  خدام الأ ل   ال سري ر الم راا  )  .3

 Sufficientم  ال رات المهم  ار مسا  الويا  ا  لطاار  أطها  ري  الا الحل   ال ااي  

Solutions   .  ادم  أييد الحل   المثلا أ  الدةيق  يما م  ملم    ه ار ال رامج ال قليدي  الحالي  

 (  Ability to deal with incomplete data ةا لي  ال لام  مع الملل مات الطاة   )  .4

لل رامج الويا  ا  لطاار ةا لي ها الا ىيساد  لض الحل   ح ا ل  ياطت الملل مات غير م  اارة  أيملها ار 

 ال ةت الول ي لل  ايه الح   ا    لات ادم  يام  الملل مات يؤدل الا ا  ط اسات أة   اةلي  ا  أة  سدارة. 

 ( Ability to learn القا لي  الا ال للم )  .5

م  ال رات المهم  لل  رم الوير القا لي  الا ال للم م  الخ رات  الممار ات ال ا ق  اضف ا  القا لي  

 الا  ح ي  الأدا  أخوا  طظر ا ا  ار الأخلا  ال ا ق   . 

 (8016,)عجام أط اا الويا  ا  لطاار : ي ضم  الويا  ا  لطاار الأط اا  ال الي :



( : مر  رامج حا   ي   قلد اسرا ات الخ رة ار ح  المشاي    Expert systemsطظم الخ رة ) .1

ال ل   . اي م  ح ي  خ رات الخ را  الا طظم الخ رة لي  ريد مطها الم  خدمي  ار ح  المشاي  . 

( اطها طظام ملل مات م  طد الا الملرا  حيث ي  خدم O'Brien , 2000 : 322 يق   اطها ) 

 الملقدة ليلم  يخ ير ا  شارل للم  خدمي  الطهاايي    او ا   ملرا ه ح   ال ل يقات الخا  

الظرض ا  اس م  طظم الخ رة م  م اادة ا ط ا  ار امليات ال ريير  ليس    يده  ملل مات . 

   ال الر  سل  ايط ا  أيثر حيم   ليس اقل الملرا  . 

طااي  ال طااي   ال ر ( :    ما أيضا الش يات ال  Neural networksالش يات الل  ي  ) .2

( ا  الش يات الل  ي   ل مد  Kenji , 2013 :25 حا   ا   حاير لريق  ام  الدماغ  يرى ) 

ار املها الا طظرة   يل  للأا ا    اوا ى  ا ا ا  مر     شي  م   يات مي ط  م  ش ي  

 ي يرة    يحدد  ظير  الش ي  ي  م  ال للم  ا   ا ت . 

( : الخ ار مي  ا ارة ا  مس ا  ال لليمات  Genetic Algorithmsالخ ار ميات السيطي  )  .3

( الا  ل ت الخ ار ميات ال ر يمي  ا  Geneticال ر   يرر لح  مشيل  .   شير يلم  سيطي  ) 

(  ي طها لرق O'Brien , 2000 : 339-340 شا ه اللمليات ال ي ل سي  لل ل ر . يلراها  ) 

اد ار اطشا  حل   لم اا  خا    ا  خدام لرق م  ااق  مع  يا ها    مر م رمس  لللم  للح    ا

 اللريق  ال ر يح   ها ا ط ا  الم اا    ظيير  ااادة  طظيم اس ا  المي طات  ا  خدام   اا  مث  

ت المميط  ااادة ا ط اج   ال ح ي     ا خ يار الل يلر     ال الر    دطا  لرق لل حث لي  ال  ليرا

للأرةام ل حديد الم ظيرات غير الرةمي  ال حيح  ال ر  مث  أاض  ميي  ممي  للم أل   مر مريدة 

 ار حا ت حيث آ م الحل     ي   مميط   يس   قييمها يط اج ح  امث  . 

( : م  طظام خ رة مل مد الا الملرا  م ر اا ار Intelligences Agentsال يف  الأوييا  )  .4

ظم ملل مات مل مدة الا الحا   ا  مي طا ه لسللها أيثر ويا ا اه   رطامج للم  خدم داخ  ط

( ا  ال يي  الوير ي  خدم O'Brien , 2000 : 320الطهاار ا  لريق  يطسا  الرلاليات . يرى  ) 

ةاادة الملرا  المخ  ط  لديه ح   شخص ا  املي  مليط    خاو ةرارات  اطسا  المهام  لريق  

 أمدام الم  خدم .   حقا

 لير   ألر السام ي  لدى القيادات   المطظمات الريادي   ل  طر  ل يقات الويا  ا  لطاار   ا  يرى ال احث 

اف د م    ظيم مسم ا  م  المؤشرات ال ر يمي  ادما مطللقات  م  ثم مر ي ات يمي  اياادة مطها 

 موه المؤشرات  اآ ر :  ل طشيل املي  ال  طر  ىةرار طساحها     ةد  مثلت

ة ة الداالي   ساه ال ل رات ال قطي  : الداالي  مر الق ة ال ر  حرت   ثير الررد اللام  يطسا   .1

 المهمات الا ال سه الأاض  ا  لريا  ل ي  الحاسات   أمي  الرغ ات المادي   الملط ي  .

 

   ط هسها المطظمات الملا رة الرغ   ار ال مي  ال قطر : ى  موه الرغ   مر  ليدة ي  را يسي .2

  الا طح  يؤم  لها الررادة  خ ااص  قطي  مليط   ليا ل أمي  ال مي  .

 

 

  اار الدام م  ة    طاا القرار : ى  ال دايم اييسا ر يؤدل الا  حرير ال ل ت للررد اللام   الا  .3

ةم اللم    حديد الطح  الول يحر ه لللم    ال الر راع م   ى أدااه  ي لل  موا  حلي  م 

الأ  ا   الم   ات    مطا ضر رة للق   ى  القياديي  يس  أ  ي طل ا الملاطر ار مطظم  يما 

 ي ل   الا  طع الما   الا طح  يدام أي  أايار سديدة . 

الخ م م  ال خلم ا  الآخري  : ى  سدي  ا  سامات ال طظيمي  لم اسه  أي   حديات ةد يثير  .4

مما يحد   ها الا م اي   الم  سدات  سط ا لحا ت ال أخر ا  الري    الما  مخا م لدى ايدارات

أ  موه المخا م مثلما  ي   مدخف لفح يال  ال ح ل اهر ةد  ي      ا للر ضا  ا ط  ق الا 

 .الطح  الول يؤدل الا ا ح ال 

 



 مام  خ ااص ال ريير القيادات الريادي  الملل    لأل مطظم  ريادي   همامي أ  ا  ؤ لي  ال 

 ا   را يسر لهوه المطظمات اللالي  الس دة  

 High performance organizationsالمطظمات االي  الأدا  ) ى  المطظمات  االي  الس دة 

HPOs ) 

مر ط ا سديد م  المطظمات  ممت مع امدام مدري  م  ة   ااراد المطظم  لخلا ةا فت  طظيمي  ل ط ج 

( اطها مطظمات لها ةا لي   Schermerhorn et al , 2004 : 25لأدا  .  يرى ) مخرسات االي  ا

ا   سا   للل ات ال  ق   ق ي  ةا لي ها الداخلي      ضلها اللط ر ال شرل  المقام الأ   . أما ) 

Robbins & judge , 2008 : 25   المطظمات الم  لدة لل لام  مع ال يا  الم ظيرة   أطها( اقا

 (2017 جمال   و  طاهر )دة ل ي   مطظمات ش يي    ل   اللم   ا ساه ال ل ت ال طظيمر ا يسا ر .  م  ل

 لير     المطظمات االي  الس دة الريادية  ىلةا الم ة  ى الريةرل الةدااا ىلةا الريادية  اللالمية  اليهةا اللمة  

 ال الي : اا مطظ م  ايريه م ل رة  اليها ة   ي  شر اللم    اير الأم ر 

ال ل ت اي داار  للمطظمات اياما  :  م  ال  رم أ  ال ل ت الم مي  الول يمار ه الررد ار م ةلا  لللمة  -

داخ  المطظم  م  ليس  الضر رة أ  يط ج اطه ط ااج أ  خدمات   ةلع سديةدة.  مة   ةل ت ي ة ا اي ةداا اةر 

 لطا ر الآ ي   : يظ ه الطهااي   ةد سرى ةياس ال ل ت اي داار م  خف  ال

 قةةديم أايةةار  مق رحةةات سديةةدة مةة  خةةف  ال حةةث اةة  مةةا مةة  سديةةد   قةةديم مق رحةةات سديةةدة  ا   لةةاد اةة   .أ 

 الر  ي .

للمشةاي  ال ةر يمةر  ا  ياريةه قديم حل   ا  ياريه للمشاي   الول يظهر مدى ةدرة الرةرد الةا  قةديم حلة    .  

  ها .

ر السديةةدة   ل يرمةةا  الرغ ةة  اةةر الةةدخ   مسةةا ت غيةةر القةةدرة الةةا ال ظيةةرم   ل ةةر اةة  م ا لةة  الأايةةا .ج 

  خ  ي  .

 ر ح المسا ا   مر رغ   الررد ار القيام  الأاما  وات المخالرة . .د 

افة  ال مف   الرؤ ا   مر  ل ير اللفةات الشخ ي  مع اللاملي  ار المطظم   ام فت الحري   الرغ    .ه 

   لديلها أ   شسيلها ل قديم الأاض .ار ايلفا الا الأايار المق رح    لددما 

ىلةةا  ى  أمميةة  اقة   ومطيةة  الريةةادل  (Hitt et al.,2005:64)مةع  مةةا أشةةار  ىلية   ا  ي رةا ال احثةة     

الومطية  الريادية  ضةر ري  مة  أسة  ةيةام ي ل ت أ ةداار اةر املية  خلةا القيمة   ييرية  ا ة خدامها  ةةد اةد  

ديةة  ال ةةر   ةة ليع المطظمةة   لق  هةةا مةة  خةةف   لةة ير ال ةةلع  الخةةدمات المةةدرا م  محا لةة   حديةةد الرةةرص الريا

السديدة  الأ ة اق السديةدةم   لةد اةامف  مهمةا  اةر داةم املية   يامة  أايةار   ةميم المطة ج السديةدم  ا ل ة ام 

   مثة    طريوما ار الطهاي م   لم  القيادة  القيم المش ري  الا دام ال يام   الرؤي  لظرض  حقيةا اي ةداام 

الط يس    خلا القيم  لل  اا   لأ ةحا  الأ ةهم مة  خةف   لة ير المط سةات السديةدةم  سللهةا ةا لة  لل  ة يا 

  ال مي   ال سارل. 

لولت    ليع المطظم  المحااظ  الا ةدرا ها ال طاا ي  مة  خةف  ا   يةار  اي ةداا  الةول يمية    ةره يمةا  

 .(Thompson,etal 2001:97) يطه 

 طساح المطظم  ار ال طااس الا الم   ى اللالمر.يحقا  .أ 

 يل   ى  را يسي  ال طااس للمطظم . .  

ي طق   المطظمات وات القدرات الا اي داا ىلا م اةم سديدة  ا   مرار م  خف   حقيقه مي ات  طاا ي   .ج 

 لها.

    

 (8106, جغ٠ّز )سف   الريادة الريري  لمطظمه اياما :-



أ  الريادة ظامرة  ر  ل  ا   يةار  اي ةداا  ال سديةد  اي شةام الرةرص السديةدة  الم ةادرة    طيهةا  المخةالرة 

خةدمات  ىضةاا  ال لام  مع الظر م الظامض م  الحاس  ىلا ا طسا  الول يق د ىلا خلةا الثةر ة  الطمة م مثة  

م  حيةث  يطةا (Hamphill&Coons)  أ  ح يطات سديدة للمط جم أ   دايات م للق الريادة  يةا  مة  خةف

أطها المحا  ت الشامل  ال ر  يطت أ  لل ل ت القيةادل اةر مطظمةات الأامةا   لةدا  رياديةا .  أ ضةق أ  الريةادل 

م  الشخص الول لديه القدرة الا اخو المخالرة  شرا  ال ضااع أ  س  ا  مطها   لر ملي م   يلهةا مة  اسة  

  ضااع سديدةم أ  ةديم  .الح    الا الر قم   ا  ياطت 

(م  مةر مشة ق  مة  يلمةات ارط ةي   لطةر entreظهرت يلمة  الريةادل اةر اللظة  الررط ةي  لأ   مةرة )  لولت

م  ولت أ  الريادل يأخةو م ةلةا مةا ي  المة رد  ال  ة  .  يةولت القةدرة (Between-Taker)  أخو(  -) ي 

الةةةا اخةةةو المخةةةالرة  اللمةةة  الةةةا  ح يةةة  المةةة ارد مةةة  م ةةة  ى أدطةةةا ىلةةةا م ةةة  ى أالةةةا مةةة  ايط اسيةةة  

(Peggy,2000:14). 

أ    ألُلا لرةظ الريةادل الةا أ لاةت الةوي  يطضةم   رحةفت ا  يشةااي  أ  يقة د   الحمةفت الل ةيري م      

 Histrich et)يةةةةدير   المشةةةةاريع الي يةةةةرة ي طةةةةا  الح ةةةة    القةةةةفا  الس ةةةة رم  يةةةةولت أ ضةةةةق 

al.,2005:10) أ  الريادل م  الشخص الول لديه القدرة الةا ا   يةار  اي ةداا    طةر المخةالرة اةر  قةديم

 مط سات  خدمات سديدة . 

 ياما . لي  ال  اؤ  أ   مامي  ال مات الرياديي  ار مطظمات ا    

م  يمةا  مات الرياديي  : يل مد الطسةاح الريةادل الةا طحة  ي يةر الةا ل يلة  شخ ةي ه   ةما ه ال ةل يي  -

أ  الريادل م مي ا لما ي  ةم  ةه مة   ةمات خا ة م مثة  الرغ ة   (169:2007يرى )اللامرل  الظال رم

 &Bolton)اةةةةر  أ ةةةةيس مملي ةةةةه الخا ةةةة م  الرغ ةةةة  اةةةةر الطسةةةةاحم  اي ةةةةداا  ال سديةةةةدم أمةةةةا 

Thompson.,2000:170)  اقةةد حةةدد  ةةمات الريةةادل  ةةاللم ح اةةر اللمةة م  ال رييةة  الةةا ال  ةة  م

  اي رار رغم الرش م 

أ  مةة   ةةمات الريةةاديي  : ا   يةةار  القةةدرة الةةا المخةةالرة  (Hitt et al., 2002:112)  ردت اةة  

 طةااسم  الريةادل يخ لةم اة  الآخةري  اةر  ال  سه طح  ال ظيير   ال     ىلا المي ة ال طاا ةي  مة  خةف  ال

ملراةة  الأ ل يةةات  ال ضةةع ال ةة ا طر لللمليةةات وات الر حيةة  خةةف   قييمةةه للرةةرص الم ةة ق لي م   حديةةد ةيمةة  

المخالرة م  خف   قلي  ال حديات  الم اسه   ال  ق مة  خةف   ح ةي  م ةلةه ال طاا ةر   لة ير  يط ل سيةا 

 الم ايا  الخةدمات  الةول ي لةد ةطااة  لةدى ال  ةاا    سة د اخة فم لهةوه لمط سا ه م  أس   لظيم الخ ااص 

ى  الةد ر الريةادل  لمطظمةات الأامةا   ي س ةد ايمةا   ل احثةا  المط سات ا  غيرما م  المطاا ي . لولت يةرى ا

 يلر:

 ىطشا  أ  اق سديدة .-

 اي شام م ادر سديدة للم اد ل ح ي  أامالهم .-

ي  م  خف  خلا خدمات سديةدة ية   لةديهم ا   يةار  الثقة  اةر الةطرس ال ةر  ميةطهم  حريت الم ارد الرأ مال-

 م  ال خلر  هوه الخل ات .

 قديم  يط ل سيا سديةدةم  ةطااات  مط سةات سديةدة  ليةدا اة  ية طهم م  يةري   أخةومم المخةالرة  م ةؤ لي  -

 مللق . 

 ار طم  ا ة  اد يي . خلا ارص ام  سديدةم لمث  موه الررص مضاارات   أثيرات   را-

 



الريادي  ار ال ريير ا   را يسر  للقيادات الريادي  الر يطه اللريا الحقيقر  ىلا اي داا  

 اما :مطظمات الأ

أ  اللريةةا طحةة  اي ةةداا   الرياديةة  مُل ةةد  الملراةة   الخ ةةرة  ال رييةةر الر ةةي   ال حليةة   ال  ةةةع ال ةةحيق.  

  يخل  م  المخالرم اقةد   ةلحت المطظمةات  ةالم ارد المادية   ال شةري م  االمطاا   مر اللريا  ال ار الول

 ال يط ل سيا الم ل رةم  أ  ق ال ر ار الر    هوا ال  اق ال طاا ر الشديد م  الشةخص الةول يحمة  الريةرة 

ل    ةةاةر اطا ةةر  ل ةة   اي ةةداا  ا   يةةار   المثلةةا اةةر   ليةةم  ل ةةل  القيمةة  الم مثلةة   ال حةةث  ال لةة يرم

. لةةوا أ ةة ق ال رييةةر ه مةةي   مخرسةةات المطظمةة القيمةة م  اللمةة  الةةا   ةةخيرما اةةر   ةةليم القيمةة  الم ر ةةة  للم

ا  ةة را يسر مةة  الةةرةم ال ةةل  الةةول يةةر ل سميةةع القةةدرات  المقةةدرات  المةة ارد اةةر  حقيةةا ميةة ة  طاا ةةي  

  لم  الا  ل ي  ال ضع ال طاا ر. ياطت ةدرات أ  ياري م  ى دااي م  ةدرات ومطي  م قدة ىوام  ديم . خا   

 لولت   م ي م  طا   موا مره م  ى لاد  خ ااص ال ريير ا   را يسر الريادل ار المطظمات  الشريات :

 

 مره م ال ريير ا   را يسر -

يل مد ال ريير ا  ة را يسر الةا ا   يةار   قةديم الأايةار السديةدة ال ةر ي ةل  الةا المطاا ةي   قليةدما ى       

 يلرةة  االيةة  أ   لةةد مةةدة ل يلةة م ىو يل مةةد ال رييةةر ا  ةة را يسر الةةا رؤيةة  الم ةةةم الةةول   اسهةةه المطظمةة م 

  حلية  اطا ةر ال ياة م   قةديم ال ط ةؤات  ضر رة  ة اير القةدرات  المهةارات الضةر ري  لقيةام الرةرد  رحةص 

 .الم  ق لي  

سةةا  ا ةة سا   لفط قةةادات ال ةةر  سهةةت للمةةدخ  المةة ةررم الةةول ا  ةةم  أطةة (م Allio 2006:4 يةةرى )       

 ايس ار ار  لامله مع المطظمات.    ر   ال ريير ا   را يسر الول يري  الا ال ر  الل اية   ا خ يةار ةةاد 

   ق لرم  موا   ي طا   مع ال ريير ال ا ا ار ظر م الف أيدم  يثرة الم ظيرات ىلا الطساح الم

ىلةةا أ  مريةةرل اي ةة را يسي  اةةر اةةالم اليةة م يشةةير   ىلةةا أ  ال رييةةر  (Peter,2010:3)ةةةد أشةةار       

رد الة   سةاه ا   را يسر  ي طه م ظير مؤثر ار ى  را يسي  المطظم م  لولت  اا  ال ريير ا   را يسر  سا  ية

حةةدث أ  م ظيةةر   لةةرض لةةه المطظمةة م  ةة  مةة  م ةةادرات امليةة  ي خةةوما ةةةادة المطظمةة  مةة  خةةف  الييريةة  ال ةةر 

  ةة ليع مةة  خفلهةةا القيةةادة خلةةا م ةة ق   أاضةة  ا ةةر ال رييةة  الةةا م ةة  ى الأدا  الم ميةة م  اخ يةةار اللةةرق 

 ريير م  ق لر يق د المطظم  لير  ط ج    مية   المفام  ل حقيا موا الأدا        ىلا الط ااج المرغ   م  م 

ا  ال رييةر  (Palmer,2009:7)ا  مثيف هةا ا ةر ح ة لها الةا المية ة ال طاا ةي  الم ة دام . لةولت يةرى 

 لريا ى ةداار  ا ةع ي ة طد ىلةا سميةع الأمةدام ال ةر  لمة  المطظمة  ل حقيقهةا  يطمةا يةرى .م  ا   را يسر 

(Kalven,2010:6)   اي  را يسي   ا   يار م  يشرا  م  خف  مةوا المة ج م ة ق   الأامةا  م ج  ي أط  

  الررص الم اح  الم  اارة للمطظم  .

 أ لاد ال ريير ا   را يسر-

 مطات مسم ا  م  الأ لاد المهم  لل ريير ا   را يسرم  مر يالأ ر:     

  مثةة  الخلةة ة الأ لةةا اةةر امليةة  ايدارة اي ةة را يسي   ( :Strategic Visionالرؤيةة  اي ةة را يسي  )1.

 ياغ  رؤي  شةامل  للمطظمة م ىو أ  مةا يمية  ية  مطظمة  اة  الأخةرى ال ةر ها  الريةر الخةاص  هةا. االرؤية  

 اي  را يسي    ي  ما  ريد أ   ي   اليه المطظم . 

  رها  أطها ةدرة القااةد الةا   ضةيق مةا يم ليةه مة     أط  يمي  (Lefever et al.,2008:90)لولت  ي  

                                                                                                                         أحفم. أل أطها شي  م  أشيا  القيادة ال ر   لا ىلا سل  اللاملي  يرهم   ا سامات المطظم   أحفمها.



 الةا مةوا الأ ةاس اةا  الرؤية  اي ة را يسي   يميةة    ةرها أايةارا   ة ار الأ ةس ال ةر يسة  المحااظةة        

اليها  الم  ق   الول   لا ىليه الرؤي    هوا الملطةا الرؤية  المثالية    ة طد الةا ريية  ي  أ ا ةي ي م ممةا 

(Hitt etal.,2001:87): 

 رة الثا  ةةةة   الداامةةةة  للمطظمةةةة   ال ةةةةر    سةةةةه طح ال ةةةة ق  مةةةةر ال ةةةة  :(Ideologyاييدل سيةةةةه )  - أ

  ال يط ل سيا. 

 م  ما  لمق المطظم  للح    اليه ار الم  ق   المرغة     :(future imageال   ر الم  ق لر )  -  

 هم  الةول ي للة    ا طةا  مةع ةةيم الحاضةر  ال ريية  الةا الم ة ق  م ي طةه ي ةألم مة  الأمةدام اي ة را يسي  

  ال  م الحر لما   ي   اليه الأم ر. 

  ا م مام  هةا اطةد خم   ملايير   شم  مسم ا    اؤ ت الا المطظم (Lunch,2000:421) ةد اة رح 

  ياغ  الرؤي  اي  را يسي  لضما   حقيقها  الم مثل   ـ :

  لد الطظر المحدد: يمث  الرؤي  الرللي   ال  رة الحقيقي   ال   ر المراد ىيضاحه ار ىلار  مطر. .أ 

ال مي :  س د شئ ممي   الشي  الول يسل  للمطظم  ةدرة ال ر ق الا مطاا يها   الشي  الول يثير  .  

 دمش هم.

ا   اا: يمث  الرؤي   ةدر ها الا م اي   ال ظيرات  ا  يلا  الق ى ال ر  ق م موه ال ظيرات  ال لام  مع  .ج 

 مخ لم ال ظيرات الم  ق لي   لرااا سديدة ل حقيا أمدااها خف  شم   السميع   ضع ا   را يسيات.

  المرغ    حقيقه  مدى ال  ااا  ي  ا  راق: يمث  ا راق المطظم   اللاملي  ايها ح   شي  الم  ق  .د 

 ا را  .

ه.الطشالات: الخل ات الملل   اطسا ما   القدرات الس مري   الررص الملل   اة طا ها  الأ  اق 

 الم  ق لي .

 ال ريير الطظامر 2.

( أ  لريقةةة  ال رييةةةر الطظةةةامر    للةةةر ملالسةةة  مريةةةدة للمشةةةيل  108:2000أ ضةةةق )دل يامةةة م         

الملر ح م      ااد ار  سط  المشيفت الم  ق لي م اهطات ةرارات اديدة   خو ل للر ط ةااج ة ةيرة الأمةدم 

    ؤخةةو الل اةةة  الأخةةرى اةةر الح ةة ا . الطةةدما  لةة ر المطظمةة  ةةةدر ها الةةا ال رييةةر المةةطظمم اهةةر    لةة ر 

قلم      دأ ار  لليم الآخري  موه اللريق  ار ال ريير    خدام الم ةررات. ا ةد  ا ر ةداد ىلةا الحلة   أدا ما ا

ة يرة الأمد للمشيفت  الرس ا مةرة أخةرى ىلةا المشةيفت الطا سة م ايط ة  ا م مةام الةا املية  ال ح ةي  

  الا الآثار  ليدة الأمد. 

 خ ااص ال ريير ا   را يسر -

مةةدم المريةةر ا  ةة را يسر الةةا ملالسةة  المشةةيفت ال ةةر  لةةاطر مطهةةا المطظمةة  مةة  خةةف  اهةةم  يط ةة          

أس ا  المشيل م ىو أ  الس   الأ ا ر م  ال ريير م  القا لي  لخلا الملرا .  ا  خدام الرهةم اللميةا للمياطة  

ال ر يقدم طها لل  اا م ىو  ال  ةي  ار المطظم م ىضاا  لولت   د م  ملرا  حسم المطاا ي م  مامي  الخدمات

أ  المريةةر ا  ةة را يسر يةة ار الملراةة  للمطظمةة  حاليةةا   يللمهةةا  ال هديةةدات  الرةةرص الحاليةة   الم ةة ق لي  

 للظةةةةةرض مةةةةةوا   ةةةةةد أ  ي م ةةةةةع المريةةةةةر ا  ةةةةة را يسر  مسم اةةةةة  مةةةةة  الخ ةةةةةااص   مثةةةةة   ةةةةةا  ر: 

(Peter,2010:18)  

الأم ر الم  ق لي  م  خف  ا  شلار ال يا  الخارسي   الررص الدة   ال  يرة الطااوة ار  قييم 1.

 الم  ارة ايها.

 القدرة الا  ي ي  الرؤي    ياغ  الأمدام اي  را يسي  .2.

 اللفة  الريري  ال ر  مي  م  ا  خدام    طيم   حلي  الملل مات   ر يرما.3.

 القدرة الا ال راا  مع الظر م  الم ظيرات ال ياي  .4.

 لقدرة الا المراضل   ا خ يار  ي  ال داا  اي  را يسي .ا5.



 القدرة الا ا خاو القرارات اي  را يسي  .6.

 

لل     لل مي   الريادي  ار المطظمات االي  الس دة اتلقيادا م  الملل       ماما لي  ال ؤا  

  المؤ  ر   موا ما   م طق م  إيضاحه .

 مي  المؤ  ر الا لاللامح  ل  المطظمات القيادة الريادي  المطللا الريرل للشريات 

 الم   ى المحلر  اللالمر:

 ل مد الريادة  ار ظ  المطللا الريرل لها الا ط ا م  القيادة  الخا    الشري   ال ر  يس  ا     م 

لظر م  الأح ا     اادة ما ي حدى  الشساا   ا يما   الريرة  القدرة الا اللم  الشاق ار سميع ا

 الريادي   اطر هم  يشلر    الرضا م  سرا  اللم   ال ظل  الا اللق ات   حقيا الطساح .

(    أطها " القدرة الا سمع الم ارد  Dess , 2007 : 489لولت يمي   لريرها ح    سه  طظر ) 

 الضر ري  لف  رادة م  الررص السديدة " . 

 مطالت م  رأى  أطها "  لت القيادة ال ر  لم  الا خلا ال يطاري مات الرؤي ي  ال ر ي م ا  خدامها 

لسمع   حشيد  دام الم اممي  لللم   اا موه الرؤى الا ا ي شام  ا   رادة م  خلا القيم  

القيادة  أطها "  ) 40:  2010( ايما رأل ) ال اشقالر   Vipin  2004 :103اي  را يسي  " ) 

القادرة الا ىحداث ال ظيير   طع اي داا للح    الا الم ايا ال طاا ي   المحااظ  اليها    مر القيادة 

ال ر لديها الرغ   ار القيام  الم يد م  مشاريع الأاما  ال ر  ق م الا المخالرة     ح   الا اا قها 

   الوات  اللم  الا ال ريير  ال  رم الم ؤ لي  ا  أل اش    أ  ىخراق يما  لم  الا  ل ي  الثق

  لريق  ريادي  م  أس   حقيا ةيم  ى  را يسي  للمطظم  " . 

     س د  ال الر :أممي  القيادة الريادي  : 

 لد أحد المي طات الحي ي  ار املي  ال ل ير  ال طمي  ا ة  ادي  او ي  ليع المس مع م  خفلها  -1

  خدمات .   ح ي  الملل مات ال قطي  الا  لع

 شي  القيادة الريادي  أداة مهم  للقيام  لمليات ال ظيير ار المس ملات  شي  اام م  خف  امليات  -2

 اي داا ار ال لع  الخدمات المقدم  

  مث  القيادة الريادي    يل  ااال  ار  ل ير الأاما    ل ي  الر حي    يادة اللاادات  -3

  ىو يم ا  القااد الريادل  ايط اج ؤدل القيادة الريادي  الا الطم  ار   ق المطاا     ال الر  يادة  -4

) القااد ال ح يلر  القااد ال  ادلر (  م اادة ال ا لي  ار ا  خدام   لظيم  الآخري ا  القادة 

 ةا ليا هم للم امم   راالي  ار  يا   المطظم  . 

     مث   ال الر ::  أ لاد القيادة الريادي 

اي دااي  : ااي داا  ح اسه سميع المطظمات   مخ لم أط ااها   حيث  ل  ر اض  المطظمات مر ال ر  -1

 م لت القدرة الا اي داا  أاض  المدرا   ةادة اللم  مم أ لات الوي  ي  ليل     اير المطاخ 

 شي  يام  ) اليليا ل    اي دااي م ال طظيمر المفام لم اادة أاضا  المطظم  ار ا  خدام م ام ه

ليس املي   احدة   م  اي دااأ   ىلا  ) 441:  2008يؤيد ) اللامرل  الظال ر .  ) 21:  2004

 الأخرار لحظ   مطي   احدة  ريل      ل ل  م  المراح  الم  ا ل   ل مد  لضها الا ال لض 

ظييرا س مريا ار خ ااص المط ج أ  ىط اج السورل الول يلطر    اي داا الأمرخا   اطدما ي للا 

 سديد يليا . 

ى  القااد الريادل  اُ ىوم  أمم ما يم ليه الريادل اللي اي  را يسي :  لد الرؤي   اي  را يسي الرؤي   -2

 للإسرا ات اضحا  الم  ق    اهما ي يرا  ىح ا ام   اح  الرؤي   ايلهام اه  الول يم لت 



الف م    ر  ل الرؤي  مع ر ال  المطظم   املي   ياغ  أمدااها  مراسل ها   اهر  هيئ المطظم  

 لرؤي  الم  ق      ااد ار ىطشا    سه  ليد الأمد مر  ل  الأمدام اي  را يسي  للمطظم  . 

لمط سات الا الم ادأة أ  ا    اةي  :     س د  قدرة المطظم  الا ملرا  الررص اطد القيام  لرح ا -3

 Morris etال  ق  الح    الا الملل مات ا  ال ضع ال ا ا  الحالر  الم  ق لر .   ي  ) 

al 2002 :5  :  ىلا أ  الم ادأة أ  ا    اةي   ر  ل  المراميم الآ ي ) 

   اغ طام الررص ار ال  ق ال ر    ي   الا افة  مع اللمليات الحالي 

 خ لر  ا   قي  المطاا ي   قديم مط سات سديدة  طادرة م 

   ال خليل ا   را يسر لللمليات ال ر  ي   ار مرحل  ال قديم خف  مدة حياة الخدم 

ا  ثمار الررص : يلد ا  ثمار الررص م  أمم  مات القيادة الريادي  للمطظمات ار الل ر الحالر  -4

   ثمار الررص م  خف  ىو أ  طساح المطظمات الريادي  لم يأت    رة مراسا   ىطما يا  ط يس  

الرةا   الم  مرة لحاسات  رغ ات الضي م    ى   قييم الررص  ا  ثمارما ي م م  خف  المهارات 

ال ر ي م ع  ها الأاراد   حقيا الأمدام  الم ايا المخ لر  لل يا  ال طاا ي  اضف ا  ملرا      

 اا   الررص م  سا ت ط يس  لل ظيرات ال يط ل سي  أم ط يس  للمط

المخالرة : يلرم الخلر  أطه : الحال  ال ر ي ر   اليها الضرر أ  الخ ارة    الخلر ار االم  -5

الأاما  م  ال ضع الول ي ي  المشر اات مما ي     ار  لرضها للخ ارة  ايافس أ  ىااة  

ا ىو يلد الخلر م  أمم المشاي  الحي ي  ال ر  ؤثر ال  ) 390   2003طم ما ) المط  ر   

المطظمات  أثيرا الا      لرم  أطها " ا ح مالي  ار الح    الا الميااأة أ   حقيا ا ااد ار 

 ( Robert & Meier , 2001 :3حال  طساح خل  ام  المشر ا " ) 

 

لير     القيادات المطظمات لحال  الريادي  ال ر  طم م  ايرما ا   را يسر الر ي   ا  يرى ال احث

  د م  يم لت ةياد ها ال ريير  الول   م يق د طح  ال     لقيم  المضاا  للمالي ها اي  را يسي  

 ا   را يسر الريادل ا  لريا:

يم لت المرير   اي  را يسي   القدرة الا  طا  الظايات  الأمدام  ليدة المدى لمطظما هم    موا  -1

 يلطر ةدر هم الا  حديد الم الت  اللرق ل حقيا ر ال   رؤي  المطظم  . 

ي مي  المرير   اي  را يسي    ا   شلار ال يار   او يم لي   القدرة الا اغ طام الررص الم اح   -2

ي مي  المرير   اضف ا  ضر رة ا  يا  الخارسي    سط  ال هديدات المح مل  . ار ال 

 اي  را يسي    ام فيهم ال  يرة  الررا   ار  قدير الم ةم ا   را يسر لمطظما هم .  

الملل مات  ىدارة الملرا   طظم الملل مات  قطي   ي  ريد القااد ا   را يسر م  ملليات  -3

ت القدرة الا  حلي    ر ير ال ياطات  الملل مات ا  الأحداث الماضي   الحالي  اي  را يسي   يم ل

لل     ىلا اهم ملما ح   الم ةم ا   را يسر لمطظم هم  ا خاو القرارات اي  را يسي  المفام  

مهارة االي  ار اخ يار ال دي  ا   را يسر لم اسه  الم ةم ا   را يسر  لولت   د م  ام فيهم

طظم هم   او يم لي   القدرة الا  قييم ال داا  م  خف  مقارط  ممي ات  اي   ي  مطها  م ررات لم

  ل يا ي   دي  م   لت ال داا  .

يم لت القادة اي  را يسي   مهارة ار  خ يص الم ارد  ايمياطات الم اح  ضر رة ى    -4

 للمطظم  .  الريادي   ا  خدامها  يرا ة  ااالي   ما يط سم  الأمدام اي  را يسي 

ام فت القادة اي  را يسي   القدرة الا الم اام   ي  المطظم    يا ها المحيل  م  خف  ضر رة   -5

 الم ؤ لي   الريادل لى  دار م المره  مراااة م الق أ حا  الم لح   موا ما يللا اليه

 (2019 ى راميم)ا س مااي     الول يلد أحد الل ام  المؤثرة ار  طا  ى  را يسي  المطظم  . 

يم لت المرير ا   را يسر القدرة الا م اي   الل لم  ايداري  م  خف  ايلفا الم  مر الا  -6

  المطظم   شي  خاص .  ا ام  ال ياي  اللالمي    حديد مدى  أثيرما الا ال يا  المحلي   شي  اام

يم لت القادة ا   را يسر ةدرة الحدس    ملطا اطه يم لت القدرة الا ر ل الأايار  الحقااا  م سها  -7

 مع  لضها ال لض ل ي ي  ايرة ى دااي  سديدة   ضع    ر لخيارات المطظم  اي  را يسي  . 



 ي   له القدرة الا    ر حال  اللالم الرامط   ىويم لت المرير القدرة ا   شرااي   الرؤيا الثاة   .  -8

اضف ا  ولت يم لت المرير   ل ره م  قا     حديد الررص  ال هديدات ال ر   اسه المطظم  . 

ا   را يسر  رات شخ ي   مي ه ا  الآخري  مث  ا م مام  اللاملي   ال لر ل ل ير يرا ا هم 

    طر المخالرة  درس  االي  . 

ام فت  رات ال حري  الريرل   الول يمث  أمرا مهما ار القيادة   راى  ال احثا     القادة الرياديي  الم  ةع م

الريادي  لي طه يؤدل ىلا دام المرؤ  ي  م  اس  ال خلر ا  اللادات القديم  ار ال ريير  أ  يي ط ا 

 ضع القاام لمطظما هم ا  لريا .  أ  يي   القادة الريادي   الا ا  لداد ل ظيير ال  ا  ياري ى داايي  

)    الشري  أحداث  ظيير ي ير اطدما يي   ولت ضر ريا  أ  يي   مريدا الا المدى الل ي  لطساح المطظم 

Burns, 2004: 78 يي ط ا ةادري  الا ال أثير   حري  أ  ااهم ار القيام  أيثر م  الم  ةع    ا  خدام  )

اطدما يق د القااد   قديم ال حري   قيا الرؤي  المش ري   الريادي  . ةدر هم ار  ميي    شسيع الآخري  ل ح

الريرل    يشسع أ  ااه الا  حدل ال ضع الرام   ال خلر الا الأ الي  القديم  للم  الأشيا  . اطدما ي م 

   شسيلهم الا ىاادة  ياغ  القضايا  المشاي  ال ا ل    ل ي  الرض   الريرل      خدامهم الخيا   أ

يي ط ا مطا ري   الأايار  الحل   .  ار ظ  موا الظر م . م  المرسق أ  يي   اللاملي  مه مي  ار ال ريي  

ال قطي    ال حديات ال ياي  ى  ا ال احث يرىلولت الا أمدااهم  د  م  الهم م  المخا م  القلا الخارسر . 

م   لت  الأمر الول ي  ل م  القيادات الريادي   ار مسم ا  ال هديدات  المخالر ال ر   اسه المطظمات   مث 

ااداد الخلل لم اسه   لت ال هديدات مع الأخو  طظر ا ا  ار ي  ما م  م اح  مي ر م  الررص    القيادات

اضف  مطا ال ياي  المحيل    لت المطظمات  ةياد ها   ليدة  ل ل  م  ال راافت مر  الما أ  موه ال هديدات 

ار خلا ال رير   اام  الم ااد ل لت القيادات   اا  اره اي داار  أثرة لويا  ا  لطاار  ضق ملالم ا

ال ياي  ار مسا  مسا ه  ال حديات  ا   را يسر ال حيق  لها لل     لقيم  المضاا  للمالي ها اي  را يسي 

الررضي  ال ديل  ى    مطا   م ي م راض ارضي  الدرا    ة    ال قطي  الا الم   ى المحلر  اللالمر 

ر ا   را يسر ال حيق للقيادات الريادي  لمطظمات اياما  يي سد  اثر للويا  ا  لطاار ار خلا ال ري مر 

 .لل     لقيم  المضاا  للمالي ها اي  را يسي  

ر ياثر الويا  ا  لطاار ار خلا ال ريالطم وج ال الر   الول يل ر ا   حقيق   ا  يق رح ال احث

مليا ها ا   را يسر ال حيق للقيادات الريادي  لمطظمات اياما  لل     لقيم  المضاا  لل

  اي  را يسي :



 
 

 

 

 شرح طم وج ال حث المق رح:

 

   م ثرما الريادل اليهم: حيثأأ  : ام فت مطظم  لها ىيما    مخرسات أطظم  الويا  ا  لطاار  

 ا  لطاار   ال ر   س د    ما  يلر:ا  ار أط اا الويا  خو    طظر ايأي

 ( :   Expert systemsطظم الخ رة ) -

 ( :  Neural networksالش يات الل  ي  ) -

 ( :  Genetic Algorithmsالخ ار ميات السيطي  )  -

 ( : Intelligences Agentsال يف  الأوييا  )  -

 

 ثاطيا: ا  خدام موه الأطظم  يي   م  ةي  :



( اللامح  للريادي  High performance organizations HPOsالمطظمات االي  الأدا  ) 

 اللالمي :

 مر ط ا سديد م  المطظمات  ممت مع أمدام مدري  م  ة   ىاراد المطظم  لخلا ةا فت  طظيمي  

رة  م  لدة ل ط ج مخرسات االي  الأدا  .    ل  ر موه المطظمات الم  لدة لل لام  مع ال يا  الم ظي

 ل ي   مطظمات ش يي    ل   اللم   ا ساه ال ل ت ال طظيمر ا يسا ر . 

 

 ثالثا: اح ياج  لت المطظمات للقيادة الريادي : ال ر   س د ى لادما: 

 اي دااي  :  -

 الرؤي  اي  را يسي  :  -

 الم ادأة أ  ا    اةي  :  -

 ا  ثمار الررص  -

 المخالرة -

س دة ار ظ  القيادة الريادي  لل     للقيم الريادي  المش ري  لل     لللالمي  حيث  لم  المطظمات االي  ال

 الريري  لها

 را لا:   د ى   م لت القيادة الريادي  الرير ا   را يسر لل     للقيم  المضاا : 

 ا  لريا:

 يم لت المرير   اي  را يسي   القدرة الا  طا  الظايات  الأمدام  ليدة المدى لمطظما هم  -

  ام فيهم ال  يرة  الررا   ار  قدير الم ةم ا   را يسر لمطظما هم .   -

ا   شلار ال يار   او يم لي   القدرة الا اغ طام الررص الم اح  ار ال يا  الخارسي    سط  ال هديدات  -

 مل  . المح 

 ام فيهم  لملرا   قاط  الملل مات  ىدارة الملرا   طظم الملل مات اي  را يسي    -

 مهارة االي  ار اخ يار ال دي  ا   را يسر لم اسه  الم ةم ا   را يسر لمطظم هم  -

مهارة ار  خ يص الم ارد  ايمياطات الم اح   ا  خدامها  يرا ة  ااالي   ما يط سم  الأمدام  -

 اي  را يسي  للمطظم  . 

القدرة الا الم اام   ي  المطظم    يا ها المحيل  م  خف  مراااة م الق أ حا  الم لح   موا ما  -

 يللا اليه  الم ؤ لي  ا س مااي   . 

الل لم  ايداري  م  خف  ايلفا الم  مر الا ا ام  ال ياي  اللالمي    حديد مدى القدرة الا م اي    -

  أثيرما الا ال يا  المحلي   شي  اام  المطظم   شي  خاص . 

ةدرة الحدس    ملطا اطه يم لت القدرة الا ر ل الأايار  الحقااا  م سها مع  لضها ال لض ل ي ي   -

 خيارات المطظم  اي  را يسي  . ايرة ى دااي  سديدة   ضع    ر ل

ا   شرااي   الرؤيا الثاة   . او  ي   له القدرة الا    ر حال  اللالم الرامط    ل ره م  قا     حديد  -

 الررص  ال هديدات ال ر   اسه المطظم  . 

ة  رات شخ ي   مي ه ا  الآخري  مث  ا م مام  اللاملي   ال لر ل ل ير يرا ا هم    طر المخالر -

  درس  االي  . 

خام ا:ايلي   لام  المطظمات االي  الس دة  القيادي  الريادي  لل     للقيم  المضاا   يي   ا  لريا اخو 

  طظر ا ا  ار ما يلر:

 الس اط  ال ر   لام   ها المطظم  مع حال  الف أيد-1

 يط ل سيا الملل مات  



 اا  ايافم   

  ال يا   ا ة  ادي 

  مي  الخا    أطظم  الملل مات  ا   ا الأطظم  الحي 

   طظم ا   ا    اا  الطق 

 :المرا يق ال ر   لام   ها المطظم  مع حال  الف أيد 

 ا لم  المط سات  الأ  اق 

  ا لم  الأ  اق المالي 

 ىاادة مييل  ال طاا   الأ  اق 

  الف ايد اي ر ار ا ة  اد  ال يا  ال يا ي 

  ال م 

  المطاا   الد لي 

 م   يات االر م  ال يط ل سيا 

 ىطشا  افة   ليدة ما ي  سميع المه مي   أم ر المطظم  ا  لريا الأخو: -3

 ال ريير اي  را يسر-

 شراي  الم اممي  ))الخارسي   الداخلي ((-

  اد ا: القيم المضاا  ار اللمليات اي  را يسي  ىلا المطظم   يي   ا  لريا:

  ىدارة ادم ال أيد القدرات المهم  للمطظم  الريادي  يي   ا  لريا  : ال قا   افةات اام  سديدة  .1

 الأدا   الملل مات  ا   ا ت  ي   مع المسم اات-ال ريي  الا  أممي  المطظم  الريادي   :  -2

 الخف  :

 شا    طر  ل يقات الويا   الريادي  للمطظمات  يي   مطات م   ى سام ي   لدى القيادات ى يس  

يرا ة المطظمات د  ت ريادي  مؤثرة الا  لها  لطاار   ىو أ  ي    ل يا م   ل يقات الويا  ا  لطاار 

 القيادات ال ا ل  لها   موا ي  ار  شرل  س د  داالي  حقيق  طا ل  م  شل ر  لت القيادات  أممي   لت 

 بالإػّبي ٌٍٛطٛي ٌم١ّخ اٌّضبفخ ٌؼّب١ٌزٙ داٌظذ١خ ٌٍم١بصاد ِٕظّب غ الاؿزغار١ج١ٟفٟ سٍك اٌزفى ال ل يقات

  ال ر  لمق لل     للريادي  اياما  الا الم   ى  المحلر  اللالمر.الإؿزغار١ج١خ 

ثٛطفٗ رٍه اٌم١بصاد  الا٘زّبَ ثبٌمضعاد اٌؼم١ٍخ اٌّز١ّؼح اٌزٟ رّزٍىٙب    ا  لريا  ثا  رل ال اح  موا يي   

اؿزثّبع مع  ، ٌّٕظّبرُٙ  عأؽ ِبي فىغٞ ٠ـُٙ ثشىً فبػً فٟ رذم١ك الإثضاع ٚالزٕبص اٌفغص اٌجض٠ضح 

ؼؼػح  ُّ ، خأثزىغاع٠ فٟ ر١ٌٛض ِجبصعاد ٌٍم١بصح الإؿزغار١ج١خ اٌّزّثٍخ ٌٍضٚع اٌغ٠بصٞاٌشظبئض اٌزٕظ١ّ١خ اٌ

 ٚاٌزٟ  اٌّجبصأح ٚرجٕٟ اٌّشبطغح اٌّذـٛثخ، ِٓ سلاي اٌظوبء الاططٕبػٟ  دسبطخ ثزطج١مب إثضاػ١خ جض٠ضح

فٟ  ثبٌشضِبد اٌّمضِخ ِٓ إٌّظّبد الأسغٜ اٌؼبٍِخ  رضّٓ ثٕبء ١ِؼح رٕبفـ١خ ِـزضاِخ لا ٠ّىٓ ِضب٘برٙب

اٌزٕبغُ ٚالأـجبَ ٚاٌزغاثظ ث١ٓ ِمضعاد اٌزفى١غ الاؿزغار١جٟ، ٚاٌششظ١خ ٕ٘ب  ٠ـزٍؼَ   ِّب ٔمؾ اٌّجبي 

إٌّظّبد  ٠ضّٓ رذ٠ًٛ اٌّٛاعص اٌجٛ٘غ٠خ إٌٝ ِمضعاد رزغاوُ ػجغ اٌؼِٓ، ٌززّىٓ اٌم١بص٠خ اٌّؤثغح، ٚثّب 

  . اٌّذٍٟ ٚاٌؼبٌّٟ  ، ٚثبٌزبٌٟ رذم١ك اٌز١ّؼِٓ اٌشضِبد  ِٓ رذم١ك إثضاػبد سلالخ ٚرمض٠ُ ل١ّخ ِث١غح اٌغ٠بص٠خ 

 

 

 

  



 اٌّغاجغ ٚاٌّظبصع8

 أ٘ٛاػ فٟ اٌج١ئ١خ اٌـ١بدخ ٚالغ رط٠ٛغ ػضَ فٟ الاؿزغار١جٟ اٌزفى١غ غ١بة أثغ (.2009) س١ًٍ محمد ,إثغا١ُ٘

 821-800,ٚؿظ اٌؼغاق, 03اٌّجٍض  28,جبِؼخ ٚاؿظ , اٌؼضص الإٔـب١ٔخ١ِـبْ,ِجٍخ ٚاؿظ ٌٍؼٍَٛ  ِذبفظخ

 

 اٌزٛجٗ إثؼبص ٚ الإؿزغار١ج١خ اٌغ٠بصح ٌّزطٍجبد أٌززبثؼٟ الأثغ( ,  0202)  ػثّبْ أ١ِٓ محمد ِذّٛص, اٌجبشمبٌٟ

 اٌى١ٍبد ِٓ ػ١ٕخ فٟ الإصاع٠خ اٌم١بصاد ٢عاء الاؿزطلاػ١خ صعاؿخ,  الإؿزغار١ج١خ اٌم١ّخ رذم١ك فٟ اٌغ٠بصٞ

 . ص٘ٛن جبِؼخ,  الالزظبص ٚ لاصعاح ا و١ٍخ,  الأػّبي إصاعح فٟ ِبجـز١غ عؿبٌخ,  ص٘ٛن جبِؼخ

 ا١ٌٍج١خ اٌجّؼ١خ – اٌؼا٠ٚخ اثغ٠ً ِٓ اٌـبثغ جبِؼخ الاططٕبػٟ اٌظوبء رطج١مبد( 0222 )اٌمبؿُ أثٛ محمد اٌغر١ّٟ

 . ١ٌج١ب طغاثٍؾ الاططٕبػٟ ٌٍظوبء

 اٌجض٠ضح اٌزٕبفـ١خ ا١ٌّؼح:  اٌّؼغفٟ اٌّبي عاؽ" ،(0222) ِذـٓ، طب٘غ ،أٌغبٌجٟ ِٙضٞ، طبٌخ اٌؼبِغٞ،

 . ػّبْ – اٌؼ٠زْٛ جبِؼخ اٌثبِٓ، اٌؼٍّٟ اٌضٌٟٚ اٌّؤرّغ" اٌغلّٟ الالزظبص ظً فٟ الأػّبع ٌّٕظّبد

 ػّبْ,  ٌٍٕشغ ٚائً صاع,  الأػّبي ٚ الإصاعح, ( 0222 )ِٕظٛع ِذـٓ اٌغبٌجٟ ٚ ِذـٓ ِٙضٞ طبٌخ/  اٌؼبِغٞ

 الأعصْ

 ٌٍؼٍَٛ وغوٛن جبِؼخ ِجٍخ الأسضغ الإٔزبج رذم١ك فٟ الاططٕبػٟ اٌظوبء صٚع(0222) ػبطٟ عأفذ أٌؼج١ضٞ

 .  0 اٌؼضص 2 ِجٍض الالزظبص٠خ ٚ الإصاع٠خ

 ِغاوؼ ٚ اٌّىزجبد فٟ اؿزشضاِٙب إِىب١ٔخ ٚ الاططٕبػٟ اٌظوبء – اٌشج١غح إٌظُ (0222) ػجضاٌغد١ُ اٌمغغٌٟٛ

 . اٌّؼٍِٛبد

 رذم١ك فٟ رأث١غّ٘ب ٚ إٌّٔظّٟ الإثضاػٟ ٚ اٌزٕظ١ّٟ إٌّبر ث١ٓ اٌؼلالخ( "  0222)  د١ّض أدّض,  اٌىٍىبٚٞ

 إصاعح فٟ ِبجـز١غ عؿبٌخ" ,  اٌؼغال١خ اٌزجبع٠خ اٌّظبعف ِٓ ػ١ٕخ فٟ رطج١م١خ صعاؿخ – اٌزٕبفـ١خ ا١ٌّؼح

 . اٌمبصؿ١خ جبِؼخ,  الالزظبص ٚ الأصعاح و١ٍخ,  الأػّبي

 . الأعصْ ػّبْ الأٚي اٌؼٍّٟ اٌّجّغ اٌّؼٍِٛبد رم١ٕبد ٚ الاططٕبػٟ اٌظوبء( 0222 )ٔؼّبْ ِٕظع ثىغ

 ١ِضا١ٔخ خصعاؿ لاثزىبعٞا الأصاء فٟ اٌغ٠بص٠خ اٌم١بصح رأث١غ( , 8106غج١غ) ٚجغ٠ّز د١ّضح  صىش إدـبْ,جلاة 

 اٌّجٍض( (الإصاع٠خ ٌٍؼٍَٛ اٌؼغال١خ اٌّجٍخاٌؼغاق  – الأٚؿظفٟ ِذبفظبد اٌفغاد  الأ١ٍ٘خاٌى١ٍبد   ِٓ ػضص فٟ

 .805,جبِؼخ وغثلاء,اٌؼغاق,ص 55 اٌؼضص ) 14

 - صعاؿخ اٌغ٠بص٠خ اٌم١بصح فٟ الإٌىزغ١ٔٚخ اٌّؼغفخ أثغ2017)  ,ِؼػً,) وغ٠ُ دبِض    ٚ طب٘غػجض جّبي ص٠ٕب

 اٌّجٍض ٚالالزظبص,جبِؼخ ثغضاص , الإصاعح ِجٍخ  ثغضاص ِض٠ٕخ فٟ ٚاٌـ١بدخ اٌـفغ شغوبد ِٓ ٌؼ١ٕخ رطج١م١خ

 148 140ٚػشغٖ,ص  ِئخ اٌؼضص – الاعثؼىٓ

 اٌؼغث١خ اٌٍّّىخ ،0ط اٌشمغٞ، ِىزجخ ،" اٌجض٠ضح ٌلأٌف١خ إصاع٠خ ِٙبعاد  00 اٌمغْ ِض٠غ"  ،(0222)، وبِت صٞ

 .اٌـؼٛص٠خ

 اٌـؼٛص٠خ  اٌغ٠بع 02 اٌؼضص اٌمغ٠ت اٌّـزمجً أفبق ِجٍخ الاططٕبػٟ اٌظوبء (0222) محمد سبٌض محمد عثب٠ؼخ

 . اٌغ٠بع اٌثمبف١خ اٌف١ظً صاع الأٌٚٝ اٌطجؼخ الاططٕبػٟ اٌظوبء أؿبؿ١بد (0222 )ػبصي إٌٛع ػجض



 صعاؿخ الأصاء ػب١ٌخ إٌّظّبد ػٍٝ ٚأؼىبؿبرٗ الاططٕبػٟ (, اٌظوبء8106دـٓ, ) محمد اثغا١ُ٘ ,ػجبَ

 – ٚالأعثؼْٛ اٌذبص٠خ ٚالالزظبص ,جبِؼخ ثغضاص , اٌـٕخ الإصاعح ٚاٌزىٌٕٛٛج١ب ِجٍخ– اٌؼٍَٛ ٚػاعح فٟ اؿزطلاػ١خ
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